CARITAS - CITTA’ DI PIOLTELLO

Relazione sulle principali attivita e progetti in corso.

La mission prioritaria della Caritas consiste nella promozione, diffusione ed educazione
della comunita cristiana alla carita. Alle consuete attivita di sostegno ed aiuto
tradizionalmente offerto alle persone e famiglie in difficolta, anche in considerazione
del crescente numero di immigrati e della perdurante crisi socio economica, negli
ultimi anni si & cercato di superare la logica assistenzialista, a favore di un sostegno
mirato a sostenere ed aiutare le famiglie stesse verso I'autosufficienza economica.

L'azione della Caritas pioltellese in particolare, promuove una linea comune che,
superando le diverse identitd parrocchiali, sappia costituire punto di riferimento nei

confronti delle Parrocchie, delle Istituzioni, della Pubblica Amministrazione ed i
Privati.

Da alcuni anni ha mosso i primi passi la Caritas cittadina, per la quale & in corso dal
2011 il riconoscimento a cura della Diocesi, attraverso I'approvazione dello Statuto e la
formale costituzione in Associazione mediante scrittura privata. L'associazione,
tramite riunioni mensili a cui partecipano rappresentanti delle quattro Caritas
parrocchiali, traccia le linee guida dell’attivita caritativa, coordinandone le attivita ed i
servizi. La Caritas opera attraverso un Centro di Ascolto cittadino per Immigrati
Stranieri (Cacis), quattro Centri di Ascolto parrocchiali per Cittadini Italiani, quattro
Centri Distribuzione parrocchiali.

Le principali aree di intervento riguardano: l'assistenza alle persone; istruzione, lavoro,
abitazione, consulenza legale, consulenza finanziaria.

= Assistenza alle persone

Riguarda l'accoglienza della persona /famiglia, l'ascolto della situazione e dei
bisogni, la risposta. La fase di ascolto & indispensabile per prendere conoscenza
delle diverse problematiche e bisogni, per instaurare un clima di fiducia e di
apertura verso le persone e tentare di costruire una risposta concreta. Nel 2012 i
Centri di ascolto pioltellesi hanno effettuato circa un migliaio di colloqui.

Nel 2012 sino ad oggi sono stati distribuiti 9400 pacchi alimentari, circa 900
famiglie hanno avuto accesso al guardaroba vestiario e 145 famiglie hanno
ricevuto mobili e arredi.

« Istruzione

La Caritas gestisce due Corsi di apprendimento della lingua italiana, propedeutici
ad acquisire l'idoneita al permesso di soggiorno ed all’ inserimento nella societa
civile. I corsi si tengono con cadenza settimanale presso la Parrocchia di Maria
Regina e presso la Parrocchia di Seggiano (riservato alle donne straniere).
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= Lavoro

Il 95% delle persone che si recano in Caritas richiede un aiuto per ricercare un
lavoro, primaria esigenza derivante dalla grave crisi recessiva in atto. Attualmente
e nostre attivita riguardano: linserimento a computer di tutti i nominativi
ricercanti lavoro (censimento — Registro Lavoro); predisposizione dei curriculum
vitae per le persone; segnalazione settimanale delle opportunita lavorative
presenti sulla provincia milanese (affissione di appositi avvisi in bacheca);
segnalazione a famiglie residenti - che ricercano badanti, colf o personale per
pulizie -, di persone che sono in possesso di tessera utente Caritas e dei requisiti
previsti (permesso di soggiorno, certificazione Qoss - Asa ecc.).

Capitolo a parte & rappresentato dal Fondo Famiglia Lavoro: nella prima fase
voluta da S.E. il Card. Tettamanzi e chiusasi nel 2011, 43 famiglie pioltellesi hanno
ricevuto un contributo economico a sostegno (media € 3.000); negli scorsi mesi
S.E. il Cardinale Scola ha lanciato la seconda fase, che ha per finalita prioritaria
Finserimento delle persone in un percorso di riconversione professionale, sfociante
nel tirocinio/stage presso un‘azienda e, in sede finale, in una eventuale
acquisizione di un contratto di lavoro. Ad oggi —unica realta allinterno del
decanato — Pioltello ha presentato 26 domande di inserimento nell'iniziativa (21
persone straniere e 5 persone jtaliane). A supporto di questa iniziativa si vorrebbe
proporre ai Parroci la possibilita di lanciare un messaggio durante le S. Messe
natalizie, a cui dovrebbe far seguito una lettera da inviare a tutti gli operatori
commerciali e industriali presenti sul territorio ed infine una giornata convegno sul

tema lavoro.

= Abitazione

E' una emergenza drammatica, direttamente collegata alla costante perdita o
riduzione delle ore lavorative e conseguente incapacita delle persone/famiglie di
rispettare gli impegni assunti (mutuo fondiario, canone affitto e spese
condominiali). Ogni mese su Pioltello vengono resi esecutivi 3/5 sfratti immobiliari
a cui purtroppo ne i Servizi Sociali, ne tantomeno Ia Caritas riescono fornire
soluzione adeguata. In tal senso riterremmo maturo e opportuno un concreto
intervento delle comunitad Parrocchiali, magari attraverso la messa a disposizione
di una piccola unita immobiliare che potrebbe costituire un “salvagente” di fronte a
situazioni di drammatica emergenza che periodicamente sussistono.

Consulenza Legale

Nel 2012, a fronte di quanto emerso nei colloqui, 60 famiglie hanno usufruito —
gratuitamente — del servizio di consulenza in materia di diritto di famiglia (divorzi,
riconoscimento dei figli ecc.), diritto del lavoro (cause pendenti con Pretura del




Lavoro, con Datori di Lavoro, con Patronati o Sindacati), diritto civile e penale
( liti e contenziosi civili, situazioni derivanti dalla privazione della liberta o aitro).

= Consulenza Finanziaria

Molte famiglie sono gravate da pesanti situazioni debitorie, che talvoita azzerano
il reddito da lavoro o rendono minimali le risorse finanziarie a disposizione della
famiglia stessa. Abbiamo pertanto iniziato a presentare dal 2010 nelle diverse
istituzioni deputate una ventina di pratiche finalizzate al ripianamento di tali
situazioni (Welfare Ambrosiano — Prestito Cei Speranza — Fondazione San
Bernardino —Fondazione Bassanini — Siloe- Fondazione Lombarda Antiusura),
quindici delle quali con riscontro positivo per un controvalore di ca. € 85.000.

Abbiamo finanziato a fondo perduto 43 famiglie per circa € 4.500 ed abbiamo In
corso 6 progetti di microcredito per cpl. € 4.820 a sostegno di famiglie che, pur in
presenza di un reddito, non riescono a provvedere alla copertura di spese e debiti
contratti in precedenza. Questa formula & particolarmente interessante e ci
consente attraverso i rimborsi di attivare ed aiutare nuove persone.

PROGETTI

“Tutti in rete”; & il progetto informatico, in parte gia realizzato, che vede Caritas
Pioltello capofila a livello decanale per gestire, condividere ed aggiornare in via
telematica tutte le informazioni concernenti le persone e famiglie operanti con
Caritas. Per questa attivitd, che ad oggi vede collegate in rete tre parrocchie
pioltellesi su quattro, Caritas ha ricevuto nel novembre scorso un contributo di €
6.000 dal Lions Club Cernusco, a sostegno delle spese di hardware e software
connesse.

“Furgone” : rappresenta la necessita di sostituire I'attuale automezzo in dotazione
alla Caritas cittadina, utilizzato per il ritiro di mobili e arredi, generi alimentari e
vestiario. Il mezzo é diesel “0” e come tale non & abilitato alla circolazione per
diversi mesi all‘anno ed inoltre, presenta la necessita di numerosi interventi che ne
rendono antieconomico il mantenimento in esercizio.

“Pronto Fresco”: con l'intervento e collaborazione di Banco Alimentare — Onlus, la
nostra Caritas ha sottoscritto per l'intera citta I'accordo quadro per H ritiro dei
prodotti freschi sotto scadenza che vengono settimanalmente smaltiti dai
supermercati (Esselunga di Via S. Francesco). Siattende quindi il via operativo che
dovrebbe giungere nel primo trimestre 2013 per poter fra fronte alle minori
forniture Agea e per rispondere allincremento di domanda di generi alimentari che
arriva dai nostri assistiti.
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La presente esposizione non vuole sottolineare le attivita fin qui portate avanti od in
corso di finalizzazione, bensi essere veicolo di informazione nei confronti della
Comunita parrocchiale e di tutti i cittadini chiamati a collaborare al sostegno delle
persone che necessitano di aiuto. Infine riteniamo altresi che le diverse iniziative ed
attivita in corso testimonino e agevolino ogni persona di buona volonta, a scegliere un
ambito in cui prestare gratuitamente qualche ora del proprio tempo.

Qualcosa é stato fatto, ............ molto rimane da farel.

Pioltello, 7 dicembre 2012.
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